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Opfelgning pa den nationale koordinationsstruktur

1. Hovedkonklusioner

Socialstyrelsen har fra juli 2014 haft til opgave at spille en veesentlig rolle med at sikre, at der er
det forngdne udbud af tilbud til de mest specialiserede malgrupper.

Evalueringen af kommunalreformen pegede pa et behov for gget national overvagning og et
koordinationsbehov pé tvaers af kommuner og regioner for at understatte det nadvendige udbud
af tilbud og indsatser pa de mest specialiserede omrader med sma eller saerlige komplekse
malgrupper. | forleengelse heraf blev der i forbindelse med satspuljeaftalen for 2014 afsat 10
mio. kr. arligt til etableringen af den nationale koordinationsstruktur forankret i Socialstyrelsen.
Baggrunden for og organiseringen af strukturen bliver uddybet i kapitel 2.

1.1 Socialstyrelsens rolle i at forebygge og forhindre uhen-
sigtsmaessig afspecialisering

Socialstyrelsen har etableret den nationale koordinationsstruktur, der overordnet er organiseret i
fire hovedspor: dialog- og samarbejdsstrukturen (kapitel 3), overvagningsfunktionen (kapitel 4),
forlogbsbeskrivelserne (kapitel 5) og de centrale udmeldinger (kapitel 6).

Dialog- og samarbejdsstrukturen er grundleeggende for den dialogbaserede tilgang, som den
nationale koordinationsstruktur er bygget op omkring. Socialstyrelsens dialog med kommunerne
og bruger- og interesseorganisationerne bidrager til, at styrelsen eksempelvis kan opdage, hvis
tilbud er sarbare eller lukningstruede. Desuden bidrager radgivningen fra Det Faglige Rad for
National Koordination til fagligt at kvalificere styrelsens arbejde. Dermed bidrager dialog- og
samarbejdsstrukturen til at forebygge og forhindre uhensigtsmeessig afspecialisering.

Overvéagningsfunktionen medvirker til, at Socialstyrelsen gradvist opbygger et nationalt overblik
over de malgrupper, der har behov for hgjt specialiserede indsatser, samt de tilbud og videns-
miljger, der findes til dem. Overvagningen bidrager til en dataunderstgttet dialog med relevante
aktarer og interessenter, og den udger desuden et grundlag for styrelsens vurdering af behovet
for forlabsbeskrivelser eller centrale udmeldinger. Overvagningsfunktionen bidrager dermed til
at sikre uhensigtsmaessig afspecialisering.

Forlobsbeskrivelsernes anbefalinger bidrager til at vidensunderstotte de lokale indsatser over
for de omfattede malgrupper. Der er et udbredt kendskab til forlgbsbeskrivelserne, og de sup-
plerer kommunernes indsats over for borgerne i de omfattede malgrupper. Det kommer blandt
andet til udtryk ved, at kommunerne anvender dem som opslagsveerk, og at de i hgj grad bliver
opfattet som trovaerdige videnskilder, der kan bruges i hverdagen. Forlgbsbeskrivelsernes sy-
stematik og viden er i hgj grad efterspurgt, og derfor kan forlgbsbeskrivelserne bidrage til at
forebygge og forhindre en uhensigtsmeaessig afspecialisering.

De centrale udmeldinger er et vigtigt element i regi af den nationale koordinationsstruktur, fordi
de kan bidrage til at sikre det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud og indsatser til de
omfattede malgrupper. Socialstyrelsen har mulighed for at anmode om fornyet behandling, hvis
dialogen med kommunerne i forbindelse med en central udmelding ikke har veeret tilstreekkelig,
og derudover kan Socialstyrelsen undtagelsesvist at udstede et driftspalaeg til en kommune eller
en region. Endelig kan Socialstyrelsen meddele et palaeg om samling af sma tilbud rettet mod
samme malgruppe til ét tilbud, hvis styrelsen vurderer, at tilbuddene ikke hver for sig er fagligt
og gkonomisk bezeredygtige. Der er dog ikke endnu gjort brug af disse to reaktionsmuligheder,
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hvilket skyldes, at dialogen med kommunerne indtil videre har veeret tilstreekkelig til at sikre
grundlaget for Socialstyrelsens vurdering af afrapporteringerne pa de centrale udmeldinger. Det
kan saledes laegges til grund, at Socialstyrelsens mulighed for at foretage centrale udmeldinger
bidrager til at forebygge og forhindre en uhensigtsmaessig afspecialisering.

De fire spor bidrager til at forebygge og forhindre en uhensigtsmaessig afspecialisering. Det er
dog vigtigt at bemeerke, at sporene er gensidigt afhaengige, og at de sammenlagt udger den
nationale koordinationsstruktur og pa den made bidrager til at forebygge og forhindre, at der
ikke sker en uhensigtsmeessig afspecialisering pa det mest specialiserede socialomrade og pa
omradet for den mest specialisererede specialundervisning.

1.2 Det Faglige Rads bemeerkninger til opfelgningen pa den
nationale koordinationsstruktur

Det Faglige Rad for National Koordination er et radgivende organ, der radgiver Socialstyrelsen i
varetagelsen af den nationale koordinationsstruktur, jf. afsnit 3.3. Radet har draftet et udkast til
rapporten pa et radsmede i marts 2018 og har i forlaengelse heraf udarbejdet en udtalelse med
radets bemaerkninger til den nationale koordinationsstruktur, jf. boks 1 nedenfor.

Boks 1: Det Faglige Rads bemaerkninger til opfalgningen p& den nationale koordinationsstrukitur

Det Faglige Rads bemaerkninger til opfelgningen pa den nationale koordinationsstruktur

Socialstyrelsen konkluderer overordnet set, at de fire opgavespor i regi den nationale koordinationsstruktur (dialog-
og samarbejdsstrukturen, overvagningsfunktionen, forlabsbeskrivelserne og de centrale udmeldinger) hver for sig og
til sammen bidrager til at forebygge og forhindre en uhensigtsmaessig afspecialisering pa det mest specialiserede
socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning. Det Faglige Rad erklzerer sig enig i
konklusionen og har den opfattelse, at Socialstyrelsen pa tilfredsstillende vis har lgst opgaven inden for de givne
rammer. Derudover har radet en raekke bemaerkninger til opfelgningen pa den nationale koordinationsstruktur:

Det Faglige Rad bemaerker farst og fremmest, at hverken styrelsen eller radet skal vurdere kommunernes visitation
af borgere til de hgijt specialiserede tilbud, da det er op til kommunerne selv at beslutte, hvordan de vil tilretteleegge,
organisere og felge op pa indsatsen over for den enkelte borger. Radet bemaerker tilsvarende, at hverken styrelsen
eller radet skal vurdere kvaliteten i de hajt specialiserede tilbud.

Det Faglige Rad noterer sig, at dialog- og samarbejdsstrukturen er essentiel for den nationale koordinationsstruktur,
og at Socialstyrelsen sikrer en god balance mellem dialog med kommunerne og anvendelse af styrelsens befgjelser.

Det Faglige Rad papeger, at der er behov for at arbejde videre med en reekke forhold med henblik pa at styrke den
nationale koordinationsstruktur: For det farste er der behov for at kvalificere beskrivelsen af det mest specialiserede
socialomrade og specialundervisningsomrade for at tydeliggere afgraensningen til de specialiserede omrader, der
ikke er hojt specialiseret. For det andet er der behov for at se pa varigheden af forlebene for centrale udmeldinger,
fordi der gar relativt lang tid fra det tidspunkt, hvor styrelsen bliver opmaerksom pa risikoen for en uhensigtsmaessig
afspecialisering, til det tidspunkt, hvor styrelsen reelt har mulighed for at anmode om fornyet behandling eller udste-
de driftspaleeg. For det tredje er der behov for neermere at kvalificere, hvad der karakteriserer en hgjt specialiseret
matrikellgs indsats, fordi kommunerne i afrapporteringerne pa de tre farste centrale udmeldinger oplyser, at de i hgj
grad anvender matrikellgse indsatser over for malgrupperne. For det fjerde er der behov for fortsat at videreudvikle
styrelsens viden om de omfattede malgrupper og tilbud samt tilvejebringe og analysere ny data pa omradet, og radet
bakker op om de tiltag, styrelsen allerede har taget i den forbindelse.

Pa baggrund af ovenstaende bemaerker Det Faglige Rad afslutningsvis, at der fortsat er behov for at monitorere det
mest specialiserede socialomrade og omradet for den mest specialiserede specialundervisning.

Formand for Det Faglige Rad for National Koordination Bo Smith,
forhenvaerende departementschef i Beskaeftigelsesministeriet
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2. Baggrund for den nationale
koordinationsstruktur

Evalueringen af kommunalreformen fra marts 2013 viste et behov for @get national overvagning
og et koordinationsbehov pa tveers af kommuner og regioner i forhold til at understatte det nad-
vendige udbud af tilbud og indsatser pa de mest specialiserede omrader med sma eller seerligt
komplekse malgrupper.

| forleengelse heraf indgik alle Folketingets partier "Aftale om rammer for justering af kommunal-
reformen” i juni 2013. Et centralt element i aftalen var etablering af en national koordinations-
struktur, der skulle forankres i Socialstyrelsen og give staten en vaesentlig rolle i at forebygge og
forhindre en uhensigtsmeessig afspecialisering pa det mest specialiserede socialomréde og pa
omradet for den mest specialiserede specialundervisning'.

Det blev i forbindelse med aftalen om satspuljen for 2014 besluttet at afsaette 10 mio. kr. arligt il
den nationale koordinationsstruktur. | forleengelse heraf indgik alle Folketingets partier "Aftale
om en kvalificeret indsats for grupper med saerlige behov” den 13. november 2013. Aftalen blev
blandt andet udmentet ved et lovforslag.” Loven tradte i kraft den 1. juli 2014 og omfatter ser-
vicelovens §§ 13 b-13 ¢, jf. boks 2 nedenfor.

Boks 2: Lovgrundlaget for den nationale koordinationsstruktur, jf. servicelovens §§ 13 b-13 ¢

Uddrag fra lov om social service, jf. LBK nr. 102 af 29. januar 2018

§ 13 b. Socialstyrelsen skal falge udviklingen i malgrupper, tiloud og indsatser og indsamle og formidle viden om
effekt af indsatserne pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialun-
dervisning, der gives i henhold til lov om folkeskolen eller lov om specialundervisning for voksne.

Stk. 2. For at sikre det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud, som er tilpasset udviklingen i malgruppernes
behov, pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning kan
Socialstyrelsen udmelde malgrupper eller szerlige indsatser, hvor der er behov for @get koordination eller planleeg-
ning pa tveers af kommunerne i en eller flere regioner.

Stk. 3. Socialstyrelsen kan pa baggrund af afrapporteringer om kommunalbestyrelsernes tilretteleeggelse og or-
ganisering af indsatsen i forhold til centralt udmeldte malgrupper og indsatser, jf. stk. 2, anmode kommunalbestyrel-
serne i en eller flere regioner om at foretage en fornyet behandling af deres tilrettelaeggelse og organisering af ind-
satsen.

Stk. 4. Socialstyrelsen kan i forbindelse med en anmodning efter stk. 3 meddele en kommunalbestyrelse eller et
regionsrad et midlertidigt palaeg om at opretholde et tilbud, indtil Socialstyrelsen i medfer af § 13 ¢ har truffet afgarel-
se om paleeg vedrarende det pageeldende tilbud eller ophaever det midlertidige paleeg.

Stk. 5. Socialstyrelsens udmelding af malgrupper og indsatser efter stk. 2 og afgarelser pa omradet for den mest
specialiserede specialundervisning efter stk. 3 og 4 sker efter forhandling med Undervisningsministeriet.

§ 13 c. For at sikre det fornadne udbud af hgjt specialiserede tilbud, som er tilpasset udviklingen i malgruppernes
behov, pa det mest specialiserede socialomrade og specialundervisningsomrade kan Socialstyrelsen undtagelsesvis
palaegge en kommunalbestyrelse eller et regionsrad at etablere eller fortsat at drive et tilbud eller tilbyde en indsats
omfattet af denne lov. Socialstyrelsen kan endvidere undtagelsesvis palseegge en kommune eller en region at videre-
fare eller forny en driftsaftale med et eksisterende privat tilbud og at indga en ny driftsaftale, hvis en eksisterende
driftsaftale er opsagt.

! Specialundervisning skal i rapporten forstas som specialundervisning, specialpaedagogisk bistand mv. i
henhold til folkeskoleloven og lov om specialundervisning for voksne.

2 Folketingstidende 2013-14, A, L 165 som fremsat.
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Stk. 2. P4 samme betingelser som i stk. 1 kan Socialstyrelsen undtagelsesvis meddele et paleeg om samling af
sma tilbud rettet mod samme malgruppe til ét tilbud, hvis Socialstyrelsen vurderer, at tilbuddene ikke hver for sig er
fagligt og skonomisk bzeredygtige. Kommunerne og regionerne aftaler, hvilken kommune eller region der skal drive
det samlede tilbud og herunder overtage et eller flere tilbud efter § 186 a, stk. 1 eller 2. Hvis kommunerne og regio-
nerne ikke inden 4 maneder efter palaegget har indgaet aftale om, hvem der skal drive tilbuddet, traeffer Socialstyrel-
sen afgarelse herom. Andre kommuner og regioner kan i den periode, palaegget geelder, ikke oprette nye tilbud i
forhold til denne malgruppe uden Socialstyrelsens godkendelse.

Stk. 3. Socialstyrelsen skal i forbindelse med et paleeg efter stk. 1 og 2 palaegge kommunerne i den pageeldende
region eller landsdel at indga aftale om finansiering af driften af det tilbud, som paleegget vedrarer. Hvis kommunerne
ikke inden 4 maneder efter paleegget har indgaet aftale om en finansieringsmodel, treeffer Socialstyrelsen afgerelse
herom.

Stk. 4. Socialstyrelsen kan i forbindelse med et paleeg efter stk. 1 og 2 meddele eller forlzenge et midlertidigt pa-
leeg efter § 13 b, stk. 4, indtil aftale eller afgarelse om finansieringsmodel, jf. stk. 3, foreligger.

Stk. 5. Socialstyrelsen fastsaetter i forbindelse med en afgarelse om paleeg efter stk. 1 og 2 en frist for, hvor leen-
ge palzegget skal geelde. Et paleeg kan hgjst geelde i 2 ar. Socialstyrelsen kan inden fristens udlgb treeffe afgarelse
om at forny paleegget.

Stk. 6. Afgarelse om driftspaleeg, herunder eventuel afgerelse om en finansieringsmodel, kan ikke indbringes for
anden administrativ myndighed.

Stk. 7. Socialstyrelsens afgarelser pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning efter denne be-
stemmelse traeffes efter forhandling med Undervisningsministeriet.

Stk. 8. Hvis et palaeg efter stk. 1 eller 2 vedrarer et eksisterende tilbud eller etablering af et tilbud omfattet af § 4 i
lov om socialtilsyn, er det en betingelse, at det kompetente socialtilsyn, jf. den naevnte lovs § 2 henholdsvis § 5, har
godkendt eller efterfalgende godkender det eller de pageeldende tilbud.

2.1 National overbygning pa det mest specialiserede social-
og specialundervisningsomrade

Med etableringen af den nationale koordinationsstruktur er der bygget et ekstra niveau ovenpa
samarbejdet mellem kommuner og regioner om den faglige udvikling, styring og koordinering af
de kommunale og regionale tiloud pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet for
den mest specialiserede specialundervisning.

Det nationale niveau har til formal at understotte det allerede eksisterende samarbejde og sikre
udbuddet af tilbud og indsatser til malgrupper, der er s& sma eller har s& komplekse behov, at
det selv pa regionalt niveau kan vaere en udfordring at opretholde den forngdne specialisering.
Socialstyrelsens rolle og opgaver bliver uddybet i afsnit 2.2 nedenfor.

Figur 1: Samlet model for den nationale koordinationsstruktur pa det mest specialiserede socialomrade og
pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning
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Som det er illustreret ved figur 1 ovenfor, foregar det mellemkommunale samarbejde inden for
hver af de fem regioner pa bade politisk og administrativt niveau. De fem kommunekontaktrad
(KKR) er sammensat af borgmestre og repraesentanter fra kommunalbestyrelserne. KKR star
blandt andet for den politiske godkendelse af rammeaftalerne® og afrapporteringerne pa Social-
styrelsens centrale udmeldinger.

| hver region er der desuden nedsat en administrativ styregruppe, hvor alle kommunerne i de
respektive regioner er repraesenteret. Organiseringen af de administrative styregrupper varierer
pa tveers af regionerne, men de er alle sammensat af relevante direktarer fra kommunerne. De
administrative styregrupper bliver betjent af de respektive rammeaftalesekretariater, der blandt
andet udarbejder rammeaftaler og afrapporteringer pa Socialstyrelsens centrale udmeldinger.

Socialstyrelsen har en lgbende dialog med kommunerne, og styrelsens indgangsvinkel er de
fem respektive KKR-samarbejder. | praksis har Socialstyrelsen ligeledes et samarbejde med de
administrative styregrupper og rammeaftalesekretariaterne. Dialogen og samarbejdet bliver
uddybet i kapitel 3.

2.2 Socialstyrelsens rolle og opgaver i regi af den nationale
koordinationsstruktur

Socialstyrelsen har siden juli 2014 skullet bidrage til at forebygge og forhindre, at der ikke sker
en uhensigtsmaessig afspecialisering pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet
for den mest specialiserede specialundervisning ved at:

» Falge udviklingen i malgrupper, tilbud og indsatser pa det mest specialiserede social-
omrade og omradet for den mest specialiserede specialundervisning

« Sikre det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud, som er tilpasset udviklingen i
malgruppernes behov

« Indsamle og formidle viden om malgrupper og indsatser pa det mest specialiserede so-
cialomrade og specialundervisningsomrade

Det farste skridt indebar, at Socialstyrelsen har skullet afgraense, hvilke malgrupper der skulle
omfattes, og hvordan det mest specialiserede social- og specialundervisningsomrade adskiller
sig fra det specialiserede. En sadan afgreensning har ikke veeret foretaget far.

Socialstyrelsen har overordnet defineret afgraensningen, men arbejder videre pa at preecisere
og tydeliggere dette med henblik pa at udvikle overvagningsfunktionen yderligere. Den over-
ordnede afgraensning tager udgangspunkt i to kriterier og omfatter malgruppens volumen og
kompleksiteten af problemstillingerne hos malgruppen.* En mere detaljeret beskrivelse af sty-
relsens afgreensning, operationalisering og valg af datakilder fremgar af kapitel 4 om overvag-
ningsfunktionen.

Socialstyrelsen varetager pa denne baggrund en raekke opgaver pa det mest specialiserede
socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning med henblik pa at

8 Kommunerne i hver region indgar hvert andet ar en rammeaftale om faglig udvikling, styring og koordine-
ring af de kommunale og regionale tilbud, jf. servicelovens § 6, stk. 1, og almenboliglovens § 185 b, stk. 3.
De neermere krav til rammeaftalernes indhold fremgar af bekendtgarelse om rammeaftaler mv. pa det
sociale omrade og pa det almene eldreboligomrade. Det bemaerkes, at til og med rammeaftalerne for
2018 har rammeaftalerne veeret indgaet hvert ar.

* Folketingstidende 2013-14, A, L 165 som fremsat.
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forebygge og forhindre en uhensigtsmaessig afspecialisering. Socialstyrelsen og Under-
visningsministeriet deler kompetencen pa specialundervisningsomradet.

Socialstyrelsen har operationaliseret opgaverne i regi af den nationale koordinationsstruktur i
fire overordnede spor:

» Dialog- og samarbejdsstrukturen
Socialstyrelsen har etableret en dialog- og samarbejdsstruktur, der skal bidrage med
input fra kommuner og bruger- og interesseorganisationer samt sikre faglig radgivning.
Formalet er at styrke den dialogbaserede tilgang, den nationale koordinationsstruktur er
bygget op omkring.

¢ Overvagningsfunktionen
Socialstyrelsen har etableret en overvagningsfunktion med det formal gradvist at skabe
et nationalt overblik over viden og indsatser pa omradet samt at fglge udviklingen i de
omfattede malgrupper, tilbud og indsatser.

* Forlebsbeskrivelserne
Socialstyrelsen udarbejder vejledende, faglige forlabsbeskrivelser. Formalet er at un-
derstatte, at borgerne i de omfattede malgrupper far en indsats, der er baseret pa aktu-
elt bedste viden pa det pagaeldende omrade.

* De centrale udmeldinger

Socialstyrelsen kan udmelde malgrupper eller seerlige indsatser, hvor der er behov for
aget koordination eller planleegning pa tveers af kommunerne i en eller flere regioner.
Formalet er at sikre det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud. Kommunerne skal
afrapportere pa en central udmelding, hvorefter styrelsen vurderer, om kommunerne
beskriver en tilstreekkelig losning. Hvis dialogen ikke sikrer en tilstraekkelig lgsning, kan
styrelsen anmode kommunerne om fornyet behandling, og styrelsen kan i forlaengelse
heraf undtagelsesvis palaagge en kommune eller region at etablere eller fortsat at drive
et tilbud eller tilbyde en indsats.

Det skal bemeaerkes, at visitationen af de enkelte borgere til de rette tilbud og indsatser fortsat er
et kommunalt ansvar, og ligeledes er det fortsat en kommunal opgave at fglge op pa, om den
hjeelp og stette, der er ivaerksat over for den enkelte borger, opfylder dennes behov. Yderligere
skal det bemeaerkes, at socialtiisynene godkender og farer driftsorienteret tilsyn med tilbud om-
fattet af socialtilsynslovens § 4, hvilket indebaerer, at socialtiisynene skal sikre, at disse tilbud
har den forngdne kvalitet. Endelig skal det bemeerkes, at Undervisningsministeriet farer et tilsyn
med de af regionsradet drevne lands- og landsdelsdaekkende undervisningstiloud mv. inden for
folkeskolen, jf. folkeskolelovens § 47 b.

2.3 Rapportens indhold og opbygning

Det fremgar af den politiske aftale, at der foretages en opfelgning tre ar efter den farste centrale
udmelding 1. november 2014, og at aftaleparterne drefter opfalgningen. Formalet med denne
rapport er at skabe et grundlag for opfalgningen pa den nationale koordinationsstruktur og de
efterfalgende politiske draftelser mellem aftaleparterne. Aftaleteksten har udpeget en raekke
indholdselementer i opfalgningen:

« Udviklingen i omfattede malgrupper og indsatser (belyses i rapportens kapitel 4)
» Brugen af forlgbsbeskrivelser (belyses i rapportens kapitel 5)
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*  Om udviklingen pa omréader, hvor der er kommet en central udmelding, er holdt inden
for de eksisterende gkonomiske rammer pa det specialiserede socialomrade (belyses i
rapportens kapitel 6)

«  Om driftspaleeg kun har vaeret brugt i situationer, hvor det har veeret berettiget (belyses i
rapportens kapitel 6)

« Kommunernes anvendelse af lanepulje til at lette etableringsomkostninger ved nye hgijt
specialiserede tilbud p& socialomradet, safremt en sadan bliver etableret (belyses i en
seerkilt afrapportering fra @konomi- og Indenrigsministeriet, der administrerer puljen)

Rapporten er struktureret efter Socialstyrelsens fire spor i regi af den nationale koordinations-
struktur, jf. ovenfor: dialog- og samarbejdsstrukturen (kapitel 3), overvagningsfunktionen (kapitel
4), forlobsbeskrivelserne (kapitel 5) og de centrale udmeldinger (kapitel 6). Kapitel 1 ovenfor har
konkluderet pa, hvordan disse fire spor hver for sig og til sammen bidrager til at forebygge og
forhindre uhensigtsmeaessig afspecialisering pa det mest specialiserede socialomrade og pa
omradet for den mest specialiserede specialundervisning.

Det Faglige Rad for National Koordination har draftet et udkast til rapporten pa et radsmgade i

marts 2018 og har i forlaengelse heraf udarbejdet en udtalelse med radets bemaerkninger til den
nationale koordinationsstruktur, der fremgar af afsnit 1.2.

Side 10 af 34



Opfelgning pa den nationale koordinationsstruktur

3. Dialog- og samarbejds-
strukturen

Dette kapitel beskriver dialog- og samarbejdsstrukturen i regi af den nationale koordinations-
struktur. Formalet med dialogen er at give input til Socialstyrelsens varetagelse af opgaverne pa
omradet, herunder en kommunal vinkel, et borgerperspektiv og faglig radgivning.

3.1 Lebende dialog med kommunerne

Med den nationale koordinationsstruktur har staten faet en mere retningsgivende rolle over for
kommunerne. Der er derfor behov for at sikre en balance mellem en taet, lsbende og konstruktiv
dialog med kommunerne og behovet for at anvende de befgjelser, som Socialstyrelsen har faet,
hvis den dialogbaserede tilgang ikke opnar de gnskede effekter.

Socialstyrelsens lgbende dialog med kommunerne bidrager til, at styrelsen kan fa kendskab til,
hvis specialiseret viden er i risiko for at forsvinde, eller hvis tiloud er sarbare eller lukningstruede
pa grund af vigende efterspagrgsel fra kommunerne. Dialogen kan medfgre en opmeerksomhed
hos Socialstyrelsen og kommunerne pa omrader i risiko for uhensigtsmaessig afspecialisering
og derigennem bidrage til at forebygge, at den uhensigtsmaessige afspecialisering vil finde sted.

3.1.1 Halvarlige dialogmgder med de administrative styregruppeformzend

Socialstyrelsens indgangsvinkel til dialogen med kommunerne er de fem kommunekontaktrad
(KKR), jf. afsnit 2.1. | hver region er der en administrativ styregruppe, der bestéar af direkterer fra
kommunerne og et rammeaftalesekretariat, der sekretariatsbetjener disse styregrupper.

Socialstyrelsen holder halvarligt dialogmeder med formaendene for administrative styregrupper.
Ved mgderne deltager desuden de respektive rammeaftalesekretariater og KKR-sekretariater.
Det primaere forméal med dialogmaderne er at hare kommunernes kendskab til lokale, regionale
og landsdsekkende behov i forhold til styrelsens arbejde i regi af den nationale koordinations-
struktur.

Pa dialogmaderne er der fokus pa forhold og udviklingstendenser af betydning for sikring af
specialiseret viden og p4 kommunernes viden om specialiserede tilbud, der er sarbare eller
lukningstruede pa grund af vigende efterspargsel fra kommunerne. P& dialogmgaderne bliver de
administrative styregruppeformaend derudover orienteret om styrelsens aktuelle aktiviteter i regi
af den nationale koordinationsstruktur.

Dialogen med de administrative styregruppeformaend bidrager saledes til, at Socialstyrelsen
bliver opmeaerksom pd udviklingstendenser, der kan fere til uhensigtsmaessig afspecialisering.
Samtidig bidrager dialogen til, at kommunerne far kendskab til udviklingstendenser, som Social-
styrelsen bliver opmaerksom pa eksempelvis som led i den generelle monitorering eller dialogen
med bruger- og interesseorganisationerne. Dialogen skal séledes styrke bade Socialstyrelsens
og kommunernes fokus pa omrader i risiko for uhensigtsmaessig afspecialisering, hvilket skal
bidrage til at forebygge en uhensigtsmaessig afspecialisering.
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3.1.2 Lobende dialog med KL

Socialstyrelsen afholder bilaterale dialogmeader med KL cirka to gange om aret med henblik pa
gensidig orientering om forhold og tendenser, der har relevans for den nationale koordinations-
struktur.

Der er i regi af KL etableret et Forum for koordination pa det specialiserede social- og special-
undervisningsomrade. Forummets forméal er at koordinere de lands- og landsdelsdeekkende
tilbud og de sikrede institutioner og bestar af repreesentanter for hver af de regionale admini-
strative styregrupper for rammeaftalesamarbejdet, de faelleskommunale rammeaftalesekretaria-
ter, KKR-konsulenter med ansvar for det specialiserede socialomrade og medarbejdere fra KL's
sekretariat. Forummet bliver sekretariatsbetjent af rammeaftalesekretariaterne og KL i feelles-
skab.

| efteraret 2017 blev kommissoriet for koordinationsforummet tilrettet, sd forummet skal under-
stotte koordination og planlaegning pa tveers af regionerne i forhold til malgrupper, der omfattes
af en central udmelding foretaget af Socialstyrelsen. Det skyldes, at et forngdent udbud af hgijt
specialiserede tilbud kan forudsaette koordination og planlaegning pa tvaers af regionerne som
falge af malgruppernes lille volumen og komplekse problemstillinger. Det fremgar endvidere af
det reviderede kommissorium, at forummet Igbende kan tage emner op, der er relateret til den
nationale koordinationsstruktur, herunder eksempelvis Socialstyrelsens overvagningsfunktion,
jf. kapitel 4, og den arlige haring af bruger- og interesseorganisationerne, jf. afsnit 3.2 nedenfor.

3.2 Dialog med bruger- og interesseorganisationerne

Socialstyrelsen inddrager lgbende relevante bruger- og interesseorganisationer i arbejdet med
den nationale koordinationsstruktur, herunder ved forlgbsbeskrivelser, centrale udmeldinger og
styrelsens arlige haring af organisationerne.

Derudover har styrelsen afholdt et dialogmgde den 11. april 2018, hvor en lang reekke relevante
bruger- og interesseorganisationer var inviteret. Ved dialogmgdet fik organisationerne mulighed
for at dele deres erfaringer med, hvordan strukturen har fungeret, og hvordan samarbejdet med
styrelsen har veeret i den forbindelse. Generelt udtrykte organisationerne, at Socialstyrelsen har
lgst sin opgave inden for rammerne af den nationale koordinationsstruktur, men at der kan veere
et generelt behov for at styrke statens rolle i arbejdet.

3.2.1 Inddragelse af bruger- og interesseorganisationerne i forlobsbeskrivelser

Socialstyrelsen nedsaetter en referencegruppe i forbindelse med udarbejdelsen af en forlabsbe-
skrivelse, hvortil relevante bruger- og interesseorganisationer blandt andre bliver inviteret, jf.
kapitel 5. En referencegruppe fungerer som et dialogforum i forhold til arbejdet i arbejdsgrup-
pen.

3.2.2 Inddragelse af bruger- og interesseorganisationerne i centrale udmeldinger

Socialstyrelsen har i forbindelse med udarbejdelsen af de tre farste centrale udmeldinger veeret
i dialog med bruger- og interesseorganisationerne, der pa dialogmgder har veeret inddraget
forud for den centrale udmelding. Socialstyrelsen har i forbindelse med offentliggerelsen af de
tre forste centrale udmeldinger desuden inviteret de relevante organisationer til et dialogmgde,
hvor styrelsens samlede vurdering er blevet preesenteret.
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3.2.3 Den arlige hering af bruger- og interesseorganisationerne

Socialstyrelsen gennemfarer arligt en haring, hvor relevante bruger- og interesseorganisationer
har mulighed for at komme med input til brug for styrelsens vurdering af, om der er behov for en
central udmelding, jf. kapitel 6. Organisationerne kan desuden komme med input til, om det er
de rette malgrupper, der er omfattet af den generelle monitorering og vidensopbygning i regi af
styrelsens overvagningsfunktion, jf. kapitel 4. Ansvaret for at beslutte, om der er behov for en
central udmelding, eller om en ny malgruppe skal veere omfattet af den nationale koordinations-
struktur, pahviler dog alene Socialstyrelsen.

Haringen bliver offentliggjort pa Socialstyrelsens hjemmeside, sd alle relevante organisationer
far mulighed for at indsende hgringssvar. Derudover inviterer styrelsen organisationerne til et
dialogmgde for at preecisere rammerne for haringen og den nationale koordinationsstruktur.

Af tabel 1 nedenfor fremgar antallet af hgringssvar og antallet af organisationer, der har ind-
sendt hgringssvar fra 2015, hvor den farste hgring fandt sted.

Tabel 1: Horingssvar 2015-2017

2015 2016 2017
Antal hgringssvar 30 7 25
Antal organisationer, der har indsendt hgringssvar 16 6 17

Socialstyrelsens arlige hagring bidrager med input til brug for styrelsens vurdering af, om der er
behov for en central udmelding, og om det er de rette malgrupper, der er omfattet af styrelsens
generelle monitorering i regi af den nationale koordinationsstruktur.

3.3 Det Faglige Rad for National Koordination

Det Faglige Rad for National Koordination er et radgivende organ, der radgiver Socialstyrelsen i
varetagelsen af den nationale koordinationsstruktur. Radet blev etableret i 2014 og afholder fire
arlige mader. Socialstyrelsen varetager sekretariatsbetjeningen af radet.

Det Faglige Rads radgivning bidrager til fagligt at kvalificere styrelsens opgavevaretagelse i regi
af den nationale koordinationsstruktur. Det omfatter dels forskningsmeaessige input til styrelsens
produkter og dels en sikring af, at tilgreensende omrader, herunder undervisnings-, sundheds-
og beskaeftigelsesomraderne, bliver teenkt ind i de respektive opgaver.

Radet har draftet et udkast til rapporten pa et radsmede i marts 2018 og har i forlaengelse heraf
udarbejdet en udtalelse med radets bemeerkninger til den nationale koordinationsstruktur, der
fremgar af afsnit 1.2.

3.3.1 Sammenseatning af Det Faglige Rad

Barne- og Socialministeriet udpeger formanden for Det Faglige Rad, der siden etableringen af
radet i 2014 har veeret forhenvaerende departementschef i Beskeaeftigelsesministeriet Bo Smith.

Radet bestar desuden af repreesentanter fra Socialstyrelsen, Undervisningsministeriet, KL,
Danske Regioner, Sundhedsstyrelsen, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering og VIVE.
De respektive organisationer udpeger selv deres repraesentanter.

Derudover bestar radet af to eksperter pa det specialiserede socialomrade, der er udpeget af
Socialstyrelsen efter indstilling fra Det Frie Forskningsrad, og to eksperter pa det specialiserede
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specialundervisningsomrade, der er udpeget af Socialstyrelsen og Undervisningsministeriet
efter indstilling fra Det Frie Forskningsrad.

Radets aktuelle sammensaetning i 2018 fremgar af boks 3 nedenfor.

Boks 3: Medlemmer af Det Faglige Rad for National Koordination 2018

Navn og organisation

Formand Bo Smith, forhenvaerende departementschef i Beskeeftigelsesministeriet

Cathrine Lindberg Bak, vicedirektar i Socialstyrelsen

Ulla Skall, specialkonsulent i Undervisningsministeriet*

Niels Arendt Nielsen, kontorchef i KL

Mikkel Lambach, chefradgiver i Danske Regioner

Kirsten Hansen, sektionsleder i Sundhedsstyrelsen

Christian Solgaard, kontorchef i Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Leif Olsen, programleder i VIVE — Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd

Hanne Warming, professor mso ved Institut for Samfundsvidenskab og Erhverv, Roskilde Universitet, Roskilde Uni-
versitet

Kjeld Hagsbro, professor ved Institut for Sociologi og Socialt Arbejde, Aalborg Universitet

Lotte Hedegaard Sarensen, lektor ved Danmarks Institut for Paedagogik og Uddannelse (DPU), Aarhus Universitet

Susan Tetler, professor mso ved Danmarks Institut for Peedagogik og Uddannelse (DPU), Aarhus Universitet
* Ulla Skall er stedfortraeder for kontorchef Trine EImelund Christensen (Undervisningsministeriet)

3.3.2 Det Faglige Rads primezere opgaver

Radgivningen fra Det Faglige Rad retter sig mod en bred vifte af styrelsens opgaver i regi af
den nationale koordinationsstruktur. De primeaere typer af radgivning om centrale udmeldinger,
jf. kapitel 6, forlebsbeskrivelser, jf. kapitel 5, og styrelsens overvagningsfunktion, jf. kapitel 4,
bliver beskrevet i det fglgende. For uddybende beskrivelser af deres radgivning henvises til
radets arsrapporter, der er tilgaengelige pa Socialstyrelsens hjemmeside.

Radgivning om de centrale udmeldinger

Farst og fremmest radgiver Det Faglige Rad om centrale udmeldinger. Det omfatter radgivning,
inden styrelsen endeligt beslutter at udsende en central udmelding. Det omfatter ligeledes rad-
givning om styrelsens behandling af afrapporteringerne pa en central udmelding. Det Faglige
R&d har saledes radgivet styrelsen i forhold til de tre centrale udmeldinger, der forelgbigt er
udsendt og behandlet.

Eksempelvis udtrykte Det Faglige Rad i forbindelse med styrelsens behandling af afrapporterin-
gerne pa den centrale udmelding for borgere med sveere spiseforstyrrelser en bekymring for, at
de nordjyske og syddanske kommuner anvender matrikellgse indsatser til malgruppen, der ikke
er hgjt specialiserede, og om der er den ngdvendige koordination og planleegning mellem
kommunerne pa tveers af regionerne.

Det farte til, at de nordjyske og syddanske kommuner indgik samarbejdsaftaler med hgjt specia-
liserede tilbud, der sikrede en tilgeengelighed til hgjt specialiserede matrikellgse indsatser, og at
Forum for koordination pa det specialiserede social- og specialundervisningsomrade i regi af KL
kan understatte koordination og planleegning pa tveers af regionerne i forhold til malgrupper, der
omfattes af en central udmelding.
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Radgivning om forlebsbeskrivelserne

Det Faglige Rad radgiver Socialstyrelsen om udarbejdelsen af forlabsbeskrivelserne, hvilket
omfatter radgivning i forhold det faglige indhold i forlabsbeskrivelserne. Det Faglige Rad har
saledes radgivet Socialstyrelsen i forhold til indholdet i de fire forlabsbeskrivelser, som styrelsen
forelgbig har udgivet.

Radgivning om overvagningsfunktionen

Det Faglige Rad radgiver endvidere Socialstyrelsen om overvagningsfunktionen. Det omfatter
radgivning i forhold til styrelsens tilgang til at overvage de omfattede malgrupper eller tilbud, der
kan levere hgijt specialiserede indsatser til malgrupperne. Det omfatter ligeledes radgivning om
mulige malgrupper, tilbud eller indsatser, der kan blive omfattet af Socialstyrelsens generelle
monitorering.

3.4 Dialog- og samarbejdsstrukturens rolle i at forebygge
uhensigtsmaessig afspecialisering

Den nationale koordinationsstruktur er grundleeggende bygget op om en dialogbaseret tilgang,
hvor Socialstyrelsen har en lgbende dialog med relevante samarbejdspartnere med henblik pa
at forebygge uhensigtsmaessig afspecialisering pa det mest specialiserede socialomréde og pa
omradet for den mest specialiserede specialundervisning.

Socialstyrelsens lgbende dialog med kommunerne og den arlige haring af bruger- og interesse-
organisationerne bidrager til at sikre, at styrelsen kan fa kendskab fil, hvis specialiseret viden er
i risiko for at forsvinde, eller hvis tilbud er sarbare eller lukningstruede. Det bidrager samtidig
med input til brug for styrelsens vurdering af, om der er behov for en central udmelding, og om
det er de rette malgrupper, der er omfattet af den generelle monitorering.

Derudover bidrager radgivningen fra Det Faglige Rad for National Koordination, der retter sig
mod en bred vifte af styrelsens opgaver i regi den nationale koordinationsstruktur, til fagligt at
kvalificere styrelsens varetagelse heraf. Det omfatter dels forskningsmaessige input til styrelsens
produkter og dels en sikring af, at tilgreensende omrader, herunder undervisnings-, sundheds-
og beskaeftigelsesomraderne, bliver teenkt ind i de respektive opgaver.
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4. Overvagningsfunktionen

Dette kapitel belyser Socialstyrelsens overvagningsfunktion. Formalet med overvagningen er
gradvist at skabe et nationalt overblik over viden og indsatser pa det mest specialiserede soci-
alomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning.

4.1 Model for overvagningsfunktionen

Socialstyrelsen skal over tid opbygge viden om og fglge udviklingen i de mest specialiserede
malgrupper, tilbud og indsatser med henblik pa at kunne understatte koordinationen p& omradet
og sikre, at der er det fornagdne udbud af hgjt specialiserede tilbud og indsatser. Socialstyrelsen
og Undervisningsministeriet deler kompetencen pa specialundervisningsomradet.

Socialstyrelsen har som led i vidensopbygningen afgraenset, hvilke méalgrupper der er omfattet
af den nationale koordinationsstruktur, og hvordan det mest specialiserede social- og special-
undervisningsomrade adskiller sig fra det specialiserede. En afgreensning som denne har ikke
veeret foretaget far. Socialstyrelsen har overordnet defineret afgreensningen, men arbejder pa at
preecisere og tydeliggare dette med henblik pa at udvikle overvagningsfunktionen yderligere og
derigennem forebygge en uhensigtsmaessig afspecialisering.

| forlaengelse heraf arbejder Socialstyrelsen videre pa at styrke vidensgrundlaget for overvag-
ningen. Dette indebaerer blandt andet at supplere eksisterende data pa social- og specialunder-
visningsomradet med egen vidensindsamling, herunder registerdataanalyser af de omfattede
malgruppers starrelser og geografiske tilhgrsforhold samt spgrgeskemaundersagelser af ud-
buddet af hajt specialiserede tilbud til de omfattede malgrupper. Der er tale om data, der over
tid skal styrkes og forbedres.

4.1.1 Differentieret monitorering

Overvagningen foregar med forskellig intensitet afhaengigt af behov. Socialstyrelsen har under
overvagningsfunktionen en generel monitorering, der geelder for alle omfattede malgrupper, og
som bestar af udarbejdelse og lgbende opdatering af malgruppe- og tilbudsbeskrivelser. Der er
aktuelt 35 malgrupper omfattet af den generelle monitorering, jf. afsnit 4.2.

Hvis der opstar en bekymring for, om der eksisterer det forngdne udbud af hgjt specialiserede
tilbud og indsatser til en eller flere af malgrupperne, vil monitoreringen blive intensiveret. En
intensivering vil besta dels af en gget vidensindsamling om tilbudsstrukturen pa et omrade og
dels af en teettere dialog med relevante aktorer pa det pageeldende omrade. En intensivering
kan danne grundlag for Socialstyrelsens beslutning om at foretage en central udmelding.

Socialstyrelsen vil i 2018 udvikle en systematik, der skal sikre, at der minimum to gange arligt
tages stilling dels til intensiviteten i monitoreringen af de enkelte malgrupper og dels til behovet
for en central udmelding. Vurderingen er baseret pa det foreliggende vidensgrundlag suppleret
med eventuelt nye oplysninger, der kan give anledning til et andet fokus pa en given malgruppe.

4.1.2 Praesentation af modellen for overvagningsfunktionen

Som led i opbygningen af en funktion, der skal kunne fglge udviklingen i malgrupper, tiloud og
indsatser har Socialstyrelsen:
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» Afgreenset det mest specialiserede social- og specialundervisningsomrade for at kunne
identificere de malgrupper, tilbud og indsatser, der skal indga i overvagningen

» Identificeret datakilder og deres potentiale i forhold til at kunne overvage omradet

» Opsamlet og systematiseret viden om malgrupper, tilbud og indsatser via malgruppe-
og tilbudsbeskrivelser

Socialstyrelsen har til det formal udviklet en model for overvagningsfunktionen, som udger det
samlede fundament for Socialstyrelsens generelle overvagning og vidensopbygning, jf. figur 2
nedenfor.

Modellen bliver uddybet i de tre underafsnit, der folger efter figuren.

Figur 2: Socialstyrelsens model for overvagningsfunktionen i regi af den nationale koordinationsstruktur

Overordnet afgreensning
Afgraensningen er baseret pa to kriterier i henhold til
lovgivningen, hvoraf mindst ét skal veere opfyldt:

« Malgrupper, der er meget sma, og hvor der er
meget begraenset underlag for at opbygge
specialiseret viden

« Mélgrupper, hvor der er kompleksitet i
malgruppernes problemstilling eller en flerhed af

problemstillinger, som kraever faglig specialviden,
herunder tveerfaglig viden

Socialstyrelsens operationalisering
Socialstyrelsens operationalisering af den
overordnede afgraensning er baseret pa vejledende
greensevaerdier og indikatorer for malgruppernes
sterrelse og kompleksitet samt mélgruppernes behov
for hojt specialiserede indsatser

Data — kilder til viden
Socialstyrelsen trackker pa mange forskellige typer af
data og videnskilder, herunder:
« Tilgeengelige data om malgrupper, fx registerdata
« Indhentede data om tilbud, fx surveydata

Malgruppebeskrivelser
Malgruppebeskrivelserne indeholder en
reekke udvalgte data om malgrupperne.

Tilbudsbeskrivelserne indeholder en raekke
udvalgte data om tilbuddene.

Tilbudsbeskrivelser \

VY
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Modellen er opbygget, s& den imgdekommer flere hensyn, herunder et gnske om gennemsig-
tighed om det vidensgrundlag, som Socialstyrelsens vidensopbygning og vurderinger er baseret
pa. Modellen har til formal at strukturere og systematisere udvalgte data om malgrupper og
tilbud samt oparbejde en historik pa de forskellige omrader med henblik pa, at Socialstyrelsen
pa leengere sigt kan identificere udviklingstendenser og reagere pa disse efter behov.

4.1.3 Overordnet afgraensning i henhold til lovgivningen

Socialstyrelsen skal lgbende fastleegge, hvilke konkrete malgrupper der skal veere omfattet af
den nationale koordinationsstruktur ud fra to kriterier, hvoraf mindst ét skal vaere opfyldt:

« Malgrupper, der er meget sma, og hvor der er meget begraenset underlag for at opbyg-
ge specialiseret viden

« Malgrupper, hvor der er kompleksitet i malgruppernes problemstilling eller en flerhed af
problemstillinger, som kraever faglig specialviden, herunder tvaerfaglig viden

4.1.4 Socialstyrelsens operationalisering af den overordnede afgrasning

Socialstyrelsen har udarbejdet en raekke kriterier og indikatorer, der understatter vurderingen af
malgruppernes starrelse og kompleksitet samt vurderingen af malgruppernes indsatsbehov:

» Vejledende vurdering af malgruppernes storrelse
Vurdering af, om der er tale om malgrupper med en s& lille volumen, at den enkelte
kommune har vanskeligt ved at opretholde faglig specialviden eller indsatser til mél-
gruppen. En vejledende graenseveerdi er, at antallet ikke overstiger 1.000 borgere pa
landsplan®.

* Vejledende vurdering af kompleksiteten i malgruppernes problemstillinger
Vurdering af, om der er tale om en kompleksitet, der medfarer et behov for en hgjt spe-
cialiseret indsats. Det kan veere, at der er tale om en seerlig sveerhedsgrad i malgrup-
pens problemstilling (kompleksitet i dybden), eller at der en seerlig kombination af flere
problemstillinger (kompleksitet i bredden).

» Vejledende vurdering af malgruppernes behov for hojt specialiserede indsatser
Vurdering af, om der tale om en seerlig tilrettelagt indsats til malgruppen, der eksempel-
vis kreever seerlige kompetencer, viden og metoder, fysiske rammer og hjeelpemidler.
Der vil typisk veere tale om indsatser, som ikke er seerligt udbredte, og som for nogle
malgruppers vedkommende kun findes ganske fa steder i landet, hvilket derfor forud-
saetter saerlig koordinering mellem kommunerne inden for og pa tveers af regioner.

4.1.5 Data - kilder til viden

Socialstyrelsen anvender forskellige datakilder som led i opbygningen af viden om og overvag-
ningen af de malgrupper, tiloud og indsatser, der er omfattet af overvagningsfunktionen. Der er
tale om kvantitative data i sa vid udstraekning, de findes eller kan genereres for de enkelte mal-
grupper. Disse kvantitative data bliver suppleret med forskellige typer af kvalitative data fra rele-
vante videnshavere pa de relevante omrader.

® Graenseveerdien pa de 1.000 borgere pa landsplan svarer til Sjeeldne Diagnosers forstaelse af en sjeel-
den malgruppe. Sjeeldne Diagnoser er en sammenslutning af 53 foreninger for borgere bergrt af sjeeldne
sygdomme og handicap. Sjeeldne Diagnoser varetager interesserne og forbedrer vilkarene for de sjeeldne
sygdoms- og handicapgrupper.
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Socialstyrelsen traekker blandt andet pa foreliggende data produceret af andre aktarer og/eller
til andre formal. Det kan veere strukturerede data, herunder rammeaftalerne, Tilbudsportalen og
registre®, eller ustrukturerede data, herunder forskningsrapporter og anden relevant litteratur.

Socialstyrelsen producerer desuden selv data. Det geelder for eksempel data og viden indhentet
fra styrelsens fagcentre eller gennem eksterne henvendelser, den arlige hgring af bruger- og
interesseorganisationerne og kommunernes afrapporteringer pa centrale udmeldinger. Social-
styrelsen har desuden foretaget en landsdaekkende spargeskemaundersggelse med det formal
at indhente viden om de tilbud, der findes til hver malgruppe.

De kvantitative data bliver suppleret med kvalitative data fra relevante videnshavere, der kan
bidrage til at kvalificere viden om eksempelvis malgruppernes starrelse, indsatsbehov samt
udbuddet af indsatser og tilbud. Et veesentligt led i vidensopbygningen er derfor identificeringen
af relevante videnshavere for hver malgruppe.

Socialstyrelsen har saledes taget en raekke tiltag med henblik pa at styrke vidensgrundlaget for
overvagningsfunktionen. Der er dog stadig tale om data og analyser, der over tid kan styrkes og
kvalificeres yderligere.

4.2 Malgrupper omfattet af den nationale koordinations-
struktur

4.2.1 De omfattede malgruppers volumen

Socialstyrelsen har med afseet i ovenstdende model inden for forskellige omrader identificeret
35 konkrete malgrupper, der aktuelt er omfattet af overvagningen, jf. figur 3 nedenfor. Det frem-
gar af figuren, at de aktuelt 35 omfattede malgrupper spaender over en bred vifte af forskellige
typer af problemstillinger og funktionsnedseettelser. Figuren er opdelt i seks kategorier: fysiske
funktionsnedseettelser, hjerneskade, udviklingsforstyrrelser, udviklingshaeemning, psykiske van-
skeligheder og sociale problemstillinger. | hver kategori er der forskellige typer problemstillinger
og funktionsnedseettelser, der karakteriserer malgrupperne under den enkelte kategori.

Overblikket over de omfattede malgrupper er ikke statisk, eftersom bade malgrupperne og den
viden, der findes om dem, udvikler sig over tid. Der kan for eksempel opstd behov for faglig
specialviden om nye eller andre malgrupper. Derudover kan den viden, der i dag bliver betragtet
som faglig specialviden om saerlige malgrupper, efter en periode vaere blevet del af et mere
udbredt szet af kompetencer. De aktuelt 35 omfattede malgrupper skal derfor ses som udtryk for
det aktuelle fokus i overvagningen. Socialstyrelsen tager lgbende stilling til, hvilke konkrete
malgrupper der skal vaere omfattet.

6 Socialstyrelsen traekker blandt andet pa felgende registre: Landspatientregisteret (LPRDIAG/LPRADM),
Landspatientregisteret psykiatri (LPSYDIAG/LPSYADM), Handicapstatistikken (HANDIC/HANDICM),
Stofmisbrugsdatabasen (SMDB), Synsregisteret, Det Nationale Cerebral Parese Register (NCPR), Cereb-
ral Parese Opfglgningsprogram (CPOP) og Kriminalstatistikken (Registeret for afgarelser (KRAF), Registe-
ret for sigtelser mod mindrearige (KRMS) og Registeret for ofre for straffelovsforbrydelser (KROF)).
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Figur 3: De 35 aktuelt omfattede malgrupper

Opfalgning pa den nationale koordinationsstruktur
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Socialstyrelsen har foretaget registerdataanalyser for en reekke af de omfattede malgrupper.
Formalet har veeret at give et mere praecist billede af de enkelte malgruppers volumen. Det har
for nogle af malgrupperne dog ikke veeret muligt at foretage sadanne registerdataanalyser
(markeret med én stjerne i tabel 2).

Tabel 2 praesenterer Socialstyrelsens aktuelle viden om de omfattede malgruppers volumen
baseret pa registerdataanalyser, kommunernes afrapporteringer pa centrale udmeldinger og —
for de malgrupper, hvor det ikke har veeret muligt at foretage en registerdataanalyse — Social-
styrelsens estimat. Endvidere er der en enkelt mélgruppe, hvor der ikke er tilstreekkelig sikker
viden til at praesentere et estimat (markeret med tre stjerner i tabel 2).

Endelig bemeerkes det, at der for en del af malgrupperne skal tages forbehold for mgrketal, da
det ikke er alle borgere, der af forskellige arsager optraeder i registrene.

Tabel 2: De 35 aktuelt omfattede malgruppers volumen

Malgruppe 2014 2015 2016
Fysiske funktionsnedseettelser
Borgere med sveere former for muskelsvind 1.014 1.057 1.098
Borgere med rygmarvsbrok 762 757 745
Borgere med medfadt devblindhed** - - 198
Borgere med erhvervet davblindhed, som ikke er aldersrelateret™* - - 275
Barn og unge med et varigt hgretab* - - 1.500
Voksne med et erhvervet, varigt hgretab* - - 1.500
Barn og unge med alvorlig synsnedsaettelse 1.902 1.864 1.790
Voksne med alvorlig synsnedsaettelse* - - 4.900
Borgere med multiple funktionsnedsaettelser uden talesprog* - - 1.900
Borgere med Spielmeyer-Vogt sygdom 78 77 77
Borgere med Huntington sygdom 603 608 617
Hjerneskade
Barn og unge med kompleks erhvervet hjerneskade 57 56 64
Voksne med kompleks erhvervet hjerneskade 183 179 232
Borgere med medicinsk intraktabel epilepsi med behov for stotte i skolen eller reha-

bilitering*** = = =
Borgere med sveer cerebral parese 978 985 993
Barn med Foatalt Alkohol Syndrom (seerligt skadede spzed- og smabarn) 180 172 154
Barn med Neonatalt Abstinens Syndrom (szerligt skadede spaed- og smabgrn) 1.226 1.358 1.453
Barn med Shaken Baby Syndrom (sezerligt skadede spaed- og smabgrn) 799 834 882
Udviklingsforstyrrelse
Borgere med autisme og sveer spiseforstyrrelse 135 135 135
Barn med verbal dyspraksi* - - 2.200
Barn med autisme uden talesprog eller komplekse kommunikationsbehov 1.063 1.170 1.278
Udviklingshaemning
Voksne med epilepsi og sveer udviklingshaemning i botilbud 460 383 419
Borgere med kognitive funktionsnedseettelser og sveer problemskabende adfeerd

med behov for saerforanstaltninger eller lignende* - - 471
Borgere med sveer udviklingshaemning og psykisk lidelse 403 389 370
Borgere med udviklingshaemning og dom for kriminalitet 165 141 193
Borgere med udviklingshaemning og misbrug 1.209 1.260 1.356
Borgere med kognitive funktionsnedseettelser udsat for seksuelle overgreb 935 1.075 1.230
Borgere med udviklingshaemning og demens 888 953 1.040
Borgere med Prader-Willi syndrom 205 222 227
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Psykiske vanskeligheder

Borgere med sveere spiseforstyrrelser 592 577 574
Borgere med sveere psykiske vanskeligheder, omfattende misbrug og komplekse

sociale problemer 1.341 1.327 1.292
Sociale problemstillinger
Voksne senfalger efter seksuelle overgreb i barndommen 892 1.067 1.230
Barn og unge med seksuelt bekymrende eller greenseoverskridende adfaerd 290 259 300
Unge (12-17 ar) med alvorlige kriminalitetsproblematikker og sociale eller psykiatri-

ske problemstillinger 929 978 946
Gravide kvinder med et stofmisbrug 1.238 1.453 1.477

Note: Malgruppernes volumen er opgjort pa baggrund af registertraek for 2016. For de malgrupper, hvor der er foretaget
registerdataanalyser, har Socialstyrelsen udarbejdet malgruppeanalyser, hvoraf malgruppernes definition, brugen af
registre og diagnosekoder samt forbehold fremgar. Derudover er det vigtigt at bemzerke, at angivelserne baseret pa
registerdataanalyserne ikke nadvendigvis er udtryk for det faktiske antal personer i de respektive malgrupper, men at
det er udtryk for den viden om malgrupperne, der kan findes i de anvendte registre.

* Det har ikke veeret muligt at udfere registertreek for malgruppen. Derfor er malgruppens volumen baseret pa styrelsens
estimat med forskellige kilder. Tallet er angivet i kolonnen for 2016, selvom det ikke nadvendigvis er tal for 2016.

** Det har i registerdataanalysen kun vaeret muligt at traekke tal for 2016.

*** Det har ikke veeret muligt at udfare registertreek for malgruppen, og Socialstyrelsen vurderer, at der ikke eksisterer
tilstraekkelig sikker viden til at preesentere et estimat.

4.2.2 Opbygning af viden om malgrupperne

Socialstyrelsen udarbejder for hver malgruppe, der er omfattet af overvagningen, beskrivelser,
hvori tilgeengelig viden om malgrupperne er opsamlet. Beskrivelserne indeholder udvalgt viden
og data om malgrupperne, om den hgijt specialiserede indsats, de har behov for, og om tilbud
og vidensmiljger, der besidder specialfaglig viden.

Viden er samlet og systematiseret, sa det er muligt at skabe et let tilgeengeligt overblik over de
enkelte malgrupper. Socialstyrelsen udarbejder og opdaterer arligt malgruppebeskrivelserne
med henblik pa at sikre, at den opsamlede viden om malgrupperne fortsat er aktuel og fortsat er
i overensstemmelse med den gvrige udvikling pa de pagaeldende fagomrader.

Socialstyrelsen samler malgruppebeskrivelserne og viden om de identificerede tilbud til mal-
grupperne. Det kan pa leengere sigt give styrelsen overblik over udviklingstendenser, herunder
udviklingen i malgruppernes starrelse og antallet af tilbud pa landsplan, jf. ogsa afsnit 4.3.

4.3 Tilbud omfattet af den nationale koordinationsstruktur

4.3.1 Tilbud, der kan levere hgijt specialiserede indsatser til de omfattede malgrupper

Socialstyrelsen har med afsaet i en vurdering af malgruppernes indsatsbehov opsamlet viden
om, hvilke tilbud og vidensmiljger der kan levere relevante indsatser eller har faglig specialviden
pa de respektive omrader. Socialstyrelsens eksisterende kendskab til tilbudsstrukturen pa de
forskellige omrader er i 2017 og 2018 blevet suppleret med en landsdeekkende spgrgeskema-
undersggelse’. Overblikket over antallet af tilbud per malgruppe fremgar af tabel 3 nedenfor.

” Der er udsendt spargeskemaer til relevante tilbud for hver malgruppe, hvorigennem der er indsamlet
viden om, hvilke tilbud og tilbudstyper der findes til de omfattede malgrupper. Respondenterne er udvalgt
pa baggrund af Socialstyrelsens eksisterende kendskab samt via en sggning efter relevante tilbud pa
Tiloudsportalen. Respondentlisten er efterfglgende blevet kvalificeret af de fem rammeaftalesekretariater
og af relevante bruger- og interesseorganisationer.
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Tabel 3: Tilbud, der undersoges, om de kan levere hgjt specialiserede indsatser til malgrupperne

Malgruppe Antal tilbud pr. malgruppe 2018
Fysiske funktionsnedsaettelser
Borgere med sveere former for muskelsvind 5
Borgere med rygmarvsbrok 7
Borgere med medfadt devblindhed 17
Borgere med erhvervet devblindhed, som ikke er aldersrelateret 13
Barn og unge med et varigt haretab 7
Voksne med et erhvervet, varigt haretab 17
Barn og unge med alvorlig synsnedszettelse* 18
Voksne med alvorlig synsnedsaettelse 16
Borgere med multiple funktionsnedseettelser uden talesprog 44
Borgere med Spielmeyer-Vogt sygdom 3
Borgere med Huntington sygdom 6
Hjerneskade
Barn og unge med kompleks erhvervet hjerneskade 14
Voksne med kompleks erhvervet hjerneskade* 33
Borgere med medicinsk intraktabel epilepsi med behov for statte i skolen eller rehabilitering 11
Borgere med sveer cerebral parese 36
Barn med Fotalt Alkohol Syndrom (seerligt skadede spzed- og smabarn) 9
Barn med Neonatalt Abstinens Syndrom (szerligt skadede spaed- og smabgarn) 10
Barn med Shaken Baby Syndrom (sezerligt skadede spaed- og smabgrn) 3
Udviklingsforstyrrelse
Borgere med autisme og sveer spiseforstyrrelse 8
Barn med verbal dyspraksi 6
Barn med autisme uden talesprog eller komplekse kommunikationsbehov** 6
Udviklingshaemning
Voksne med epilepsi og sveer udviklingshaemning i botilbud 15
Borgere med kognitive funktionsnedseettelser og sveer problemskabende adfeerd med behov for saerfor-
anstaltninger eller lignende 27
Borgere med sveer udviklingshaemning og psykisk lidelse 55
Borgere med udviklingshaemning og dom for kriminalitet 25
Borgere med udviklingshaemning og misbrug 10
Borgere med kognitive funktionsnedseettelser udsat for seksuelle overgreb 8
Borgere med udviklingshaemning og demens 20
Borgere med Prader-Willi syndrom 14
Psykiske vanskeligheder
Borgere med sveere spiseforstyrrelser* 16
Borgere med sveere psykiske vanskeligheder, omfattende misbrug og komplekse sociale problemer 41
Sociale problemstillinger
Voksne senfalger efter seksuelle overgreb i barndommen 5
Barn og unge med seksuelt bekymrende eller greenseoverskridende adfaerd 13
Unge (12-17 ar) med alvorlige kriminalitetsproblematikker og sociale eller psykiatriske problemstillinger 17
Gravide kvinder med et stofmisbrug** 6

Note: En del af de identificerede tilbud kan levere indsatser, der er relevante pa tveers af flere malgrupper, og kan derfor
optreede flere gange i tabellen.

*Malgruppen har vaeret omfattet af centrale udmeldinger, jf. kapitel 5, og har af denne arsag ikke vaeret omfattet af
Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse i 2017 og 2018. Antallet af hgjt specialiserede tilbud til disse tre malgrup-
per er derfor baseret pa kommunernes afrapporteringer pa de tre centrale udmeldinger.

**Der er endnu ikke udsendt spargeskema for malgruppen, fordi malgruppen farst er blevet omfattet af den generelle
monitorering i regi af den nationale koordinationsstruktur senere end afviklingen af spargeskemaundersggelsen. Derfor
er antallet af tilbud til malgruppen alene et udtryk for Socialstyrelsens eksisterende kendskab til tilbudsstrukturen.
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Det bemeerkes, at Socialstyrelsen endnu ikke har analyseret specialiseringsgraden naermere af
alle tilbuddene i tabellen, og at antallet af tilbud per malgruppe derfor udelukkende er baseret
pa styrelsens eksisterende kendskab til og/eller tilbbuddenes egne udsagn om deres specialise-
ringsgrad. Nogle tilbud vil formentlig vaere mere specialiserede end andre, og nogle tilbud vil
formentlig alene kunne levere hgijt specialiserede delindsatser til malgruppen.

| efteraret 2018 pabegynder Socialstyrelsen en dybdegaende analyse af tilbuddene med henblik
pa at opna et mere preecist billede af tilbudsstrukturen pa de respektive omrader, hvilket kan
betyde, at antallet af tilbud i tabel 3 ovenfor kan blive justeret. Som led heri fortsaetter styrelsen
desuden sit arbejde med at afgreense, hvad der mere praecist kendetegner et hgjt specialiseret
tilbud til hver malgruppe. Afgreensningen tager afsaet i Socialstyrelsens specialiseringsniveauer,
men styrelsen vil derudover mere specifikt definere og afgraense, hvad der karakteriserer et hgjt
specialiseret tilbud.

4.3.2 Opbygning af viden om tilbuddene

Socialstyrelsen udarbejder for hvert tilbud en tilbudsbeskrivelse, hvori udvalgte oplysninger om
tilbuddene opsamles og systematiseres i Socialstyrelsens database. Tilbudsbeskrivelserne vil
blive udarbejdet pa baggrund af de oplysninger, der er indsamlet i spgrgeskemaundersggelsen,
og vil blandt andet indeholde oplysninger om, hvilke indsatser tilouddene leverer, hvor mange
borgere i malgruppen de pa arsbasis leverer indsatser til, og hvor mange pladser de har til mal-
gruppen. Endelig vil tilbudsbeskrivelserne indeholde oplysninger om tilouddenes erfaring med
og kompetencer i forhold til malgrupperne.

Socialstyrelsen samler tilbudsbeskrivelserne og malgruppebeskrivelserne med henblik pa over
tid at kunne fglge udviklingen i tilbudsstrukturen pa de forskellige omrader, jf. ogsa afsnit 4.2.

4.4 Overvagningsfunktionens rolle i at forebygge uhen-
sigtsmaessig afspecialisering

Socialstyrelsens overvagning af det mest specialiserede socialomrade og omradet for den mest
specialiserede specialundervisning medvirker til, at der gradvist opbygges et nationalt overblik
over de malgrupper, der har behov for hgjt specialiserede indsatser, samt de tilbud og videns-
miljger, der findes til dem.

Overvagningsfunktionen bidrager til, at Socialstyrelsen kan have en dataunderstattet dialog og
samarbejde med relevante akterer og interessenter, jf. kapitel 3. Overvagningsfunktionen etab-
lerer desuden et grundlag for at kunne vurdere behovet for at udarbejde forlabsbeskrivelser
eller foretage centrale udmeldinger, jf. kapitel 5 og 6.
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5. Forlgbsbeskrivelserne

Dette kapitel belyser Socialstyrelsens vejledende, faglige forlabsbeskrivelser. Formalet med en
forlabsbeskrivelse er at understgtte, at borgerne i de omfattede malgrupper far en indsats, der
er baseret pa aktuelt bedste viden pa det pagaeldende omrade.

5.1 Hvad er en forlgbsbeskrivelse?

Socialstyrelsen udarbejder vejledende, faglige forlabsbeskrivelser med henblik pa at bidrage til,
at borgerne i de omfattede malgrupper far den rette indsats. Forlgbsbeskrivelserne indeholder
vejledende anbefalinger til kommunerne i deres tilrettelaeggelse af indsatsen.

En forlobsbeskrivelse er en overordnet, systematisk beskrivelse af den samlede tvaerfaglige,
tveersektorielle og koordinerede indsats. En forlgbsbeskrivelse indeholder aktuelt bedste viden
om, hvilke indsatser der er centrale for malgruppen for at skabe positiv effekt for borgerne, her-
under indsatsernes effekt, inddragelse af faglige kompetencer og organisering af indsatsen.

5.1.1 Proces for udarbejdelse af forlobsbeskrivelser

Socialstyrelsen beslutter, hvornar der er behov for at udarbejde en forlabsbeskrivelse. Social-
styrelsen kan udarbejde en forlabsbeskrivelse, nar styrelsen vurderer,

» atder er tilstreekkelig sikker viden om den specialiserede indsats pa omradet,
» atder er behov for en seerlig koordineret indsats over for malgruppen, og
« at forlgbsbeskrivelsen vil have en positiv effekt pa indsatsen over for malgruppen.

Arbejdsgruppen for en forlgbsbeskrivelse bestar i udgangspunktet af Socialstyrelsen og KL.
Undervisningsministeriet deltager, nar forlgbsbeskrivelserne har betydning for specialundervis-
ningsomradet. Sundhedsstyrelsen og Danske Regioner kan desuden inddrages i arbejdsgrup-
pen, hvis forlgbet for borgeren indeholder indsatser, der gar pa tveers af social- og sundheds-
omraderne. Endelig bestar arbejdsgruppen af faglige eksperter med viden om den konkrete
malgruppe. Arbejdsgruppens sammensaetning skal bidrage til at sikre en faglig konsensus om
anbefalingerne.

Forlabsbeskrivelserne tager udgangspunkt i social- og specialundervisningsomradet, men de
omfatter den samlede indsats. Det betyder, at de inddrager relevante indsatser pa tilgreensende
omrader, herunder sundheds-, beskaeftigelses- og undervisningsomraderne.

Socialstyrelsen fglger op pa kendskabet til og anvendelsen af den enkelte forlgbsbeskrivelse 6-
12 maneder efter udgivelsen ved hjeelp af spargeskemaer malrettet ledere og fagpersoner, der
er centrale for borgerens forlab. Opfalgningernes resultater bliver opridset i afsnit 5.2 og 5.3%.

8 Det kvantitative data i afsnit 5.2 og 5.3 baserer sig pa opfalgningerne pa de tre farste forlgbsbeskrivelser,
hvor andelen af fuldt gennemfarte spagrgeskemaer er 59-65 pct. Socialstyrelsen har primo 2018 suppleret
de kvantitative data med interviews med PPR-repraesentanter fra fem kommuner med afsaet i den forste
forlabsbeskrivelse om bgrn og unge med tidligt konstateret heretab. Informanterne blev udvalgt efter,
hvem der i spgrgeskemaundersggelsen havde givet udtryk for at have kendskab til forlabsbeskrivelsen.
Socialstyrelsen har interviewet PPR-ledere fra en kommune fra hver af de fem regioner. Det drejer sig om
Frederikshavn, Skive, Kolding, Neestved og Frederiksberg kommuner. Socialstyrelsen er opmaerksom pa,
at disse interviews ikke er repraesentative, men at de blot skal supplere det kvantitative data.
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Alle forlgbsbeskrivelser bliver revideret senest tre ar efter udgivelsen. Revideringsarbejdet tager
afseet i styrelsens principper for revidering af forlagbsbeskrivelserne, der forholder sig til form,
indhold og formidling. Det primaere formal med revideringen er at afdaekke ny viden inden for
det omrade, som den enkelte forlgbsbeskrivelse behandler.

5.1.2 Socialstyrelsens udgivne forlobsbeskrivelser

Socialstyrelsen har forelgbigt udgivet fire forlabsbeskrivelser, jf. boks 4 nedenfor.

Boks 4: Socialstyrelsens udgivne forlobsbeskrivelser

Malgruppe og udgivelsestidspunkt

Barn og unge med tidligt konstateret haretab, april 2015
Bgrn og unge med alvorlig synsnedseettelse, januar 2016
Voksne med kompleks erhvervet hjerneskade, august 2016
Barn med verbal dyspraksi, oktober 2017

Der er indtil videre fulgt op pa de tre farste forlgbsbeskrivelser. Opfalgningen pa den seneste
forlogbsbeskrivelse om bagrn med verbal dyspraksi er i skrivende stund under bearbejdning.

Socialstyrelsen arbejder aktuelt pa to yderligere forlabsbeskrivelser — én om indsatser til barn
0og unge med sjeeldne handicap og én om bgrn og unge med sveer cerebral parese. Disse to
forlobsbeskrivelser forventes udgivet i henholdsvis juni 2018 og november 2018.

5.2 Kendskabet til forlgbsbeskrivelserne

Opfalgningerne pa forlgbsbeskrivelserne har overordnet vist, at de er blevet modtaget positivt.
Det forhold, at mere end fire ud af fem respondenter kender til forlgbsbeskrivelserne viser, at de
i hgj grad er udbredt, og at de har fundet dem anvendelige.

Af tabel 4 nedenfor fremgar et overblik over primeere kilder til, hvordan respondenterne har op-
naet kendskab til de tre farste forlabsbeskrivelser. Det kan farst og fremmest ses af tabellen, at
Socialstyrelsens nyhedsbrev er et vigtigt redskab for styrelsen til at udbrede kendskabet til en
forlobsbeskrivelse, idet cirka en tredjedel har angivet det som en kilde til kendskab ved den
anden forlgbsbeskrivelse, mens naesten halvdelen har angivet nyhedsbrevet som en kilde ved
opfalgningen pa den tredje forlabsbeskrivelse.

Tabel 4: Kilder til kendskabet til forlobsbeskrivelserme

1. forlobsbeskrivelse om 2. forlebsbeskrivelse om 3. forlebsbeskrivelse om
bern og unge med tidligt bern og unge med alvorlig voksne med kompleks
Kilde til kendskab konstateret horetab synsnedsattelse erhvervet hjerneskade
Socialstyrelsens
nyhedsbrev 43 pct. 31 pct. 49 pct.
Ledelsen 9 pct. 50 pct. 31 pct.
Kollegaer 10 pct. 53 pct. 32 pct.
Faglige netveerk Ikke spurgt Ikke spurgt 59 pct.
Konferencer og
seminarer 21 pct. 28 pct. 29 pct.

Derudover fremgar det af tabellen, at kendskabet til forlebsbeskrivelserne bliver udbredt pa
konferencer og seminarer, idet 21 pct. af respondenterne har svaret dette ved opfalgningen pa
den farste forlobsbeskrivelse, og naesten en tredjedel har svaret det ved opfalgningen pa den
tredje. Endvidere er det veerd at bemeaerke, at 59 pct. af respondenterne ved opfalgningen pa
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den tredje forlgbsbeskrivelse har svaret, at de har opnaet kendskabet gennem faglige netveerk.
Socialstyrelsen kan derfor fremover have dette in mente, nar kendskabet til kommende forlgbs-
beskrivelser skal udbredes.

Endelig fremgar det af tabellen ovenfor, at cirka hver tiende respondent har angivet ledelsen og
kollegaer som kilde til opna kendskabet ved opfalgningen pa den farste forlabsbeskrivelse,
mens det for den anden og den tredje forlgbsbeskrivelse er henholdsvis cirka halvdelen og cirka
en tredjedel. Det kan indikere, at der ved den anden og tredje forlabsbeskrivelse har veeret et
storre ledelsesmaessigt fokus, der har bidraget til faglige draftelser med udgangspunkt i forlabs-
beskrivelserne.

5.3 Anvendelsen af forlobsbeskrivelserne

Pa tveers af opfalgningerne angiver mere end tre ud af fire, at de har anvendt den konkrete
forlobsbeskrivelse. Det mest populeere formal med brugen af forlabsbeskrivelserne er viden om
centrale indsatser til malgruppen efterfulgt af viden om koordinering og samarbejde med andre
aktarer. Det formadl, feerrest angiver, er viden om malgruppens funktionsnedseettelse, hvilket
delvist kan forklares ved, at en veesentlig del af de adspurgte er fagprofessionelle medarbejde-
re, der arbejder specifikt med netop de respektive omrader. Det kan desuden fint haenge sam-
men med forlgbsbeskrivelsernes overordnede formal om at veere en ressource i forbindelse
med koordinering af indsatsen. En PPR-leder har i et interview udtrykt det ved:

"Det er et godt opslagsveerk [...] Med forlobsbeskrivelsen far vi argumenterne og det skub, der
skal til for at traeffe nogle beslutninger. Med direkte inspiration fra forlobsbeskrivelsen har vi for
eksempel etableret hareteam, faglige netvaerk og netvaerk for pararende.”

Der bliver dog ogsa peget pa, at det kan vaere en udfordring, at det ikke er tydeligt for alle, at
forlobsbeskrivelserne alene er vejledende for kommunerne, hvilket kan betyde, at pararende
eller sagsbehandlere kan fa en forventning, som kommunerne har svaert ved at honorere.

Ved opfalgningen pa de to farste forlabsbeskrivelser mener mere end ni ud ti respondenter, at
forlobsbeskrivelserne er trovaerdige, mens det for den tredje forlobsbeskrivelse om voksne med
kompleks erhvervet hjerneskade er tre ud af fire. Dette bliver underbygget af, at en af interview-
personerne udtrykker, at forlabsbeskrivelserne bidrager med legitimitet til medarbejdernes sam-
arbejde med eksterne aktgrer:

"Det at komme med [en forlobsbeskrivelse, red.] og sige: ’se, det er anbefalingerne” er en
kaempe hjzelp.”

Tilsvarende har en anden PPR-leder understreget, at forlabsbeskrivelserne er en troveerdig
kilde, som man kan stgtte sig til i hverdagen:

"Man udvikler lynhurtigt ‘'synsninger’, og sa er det godt at have sddan noget her at stotte sig op
ad i en travl hverdag”.

Langt starstedelen af respondenterne mener, at forlabsbeskrivelserne er brugbare, da cirka 95
pct. ved de to forste forlgbsbeskrivelser er enige heri og cirka tre ud af fire ved den tredje for-
lobsbeskrivelse er enig i samme spargsmal. Interviewinformanterne gav desuden udtryk for, at
formen er passende, og at der ikke er afsnit, som er hverken mere eller mindre relevante end
andre. En PPR-leder udtrykte det eksempelvis pa denne vis:
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"Det er tydeligt, at der star fagpersoner bag, og at den ikke bare er udarbejdet af nogle ’skrive-

i

drenge’.

| den sammenhaeng er det veesentligt at bemeerke, at informanterne er tilfredse med omfanget
af forlebsbeskrivelserne. Laengden pa forlgbsbeskrivelserne kan dog veere en udfordring, nar
de skal videreformidles til folk uden direkte faglige forudseetninger relevante for malgruppen.
Desuden udarbejder Socialstyrelsen korte anbefalinger forrest i forlgbsbeskrivelser med henblik
pa, at man hurtigt skal kunne skabe sig et overblik.

Derudover er det interessant at bemeaerke, at respondenterne mener, at forlabsbeskrivelsernes
anbefalinger svarer til praksis i deres kommune. | opfalgningen pa den farste forlabsbeskrivelse
om bgrn og unge med alvorlig synsnedsaettelse og pa den tredje forlabsbeskrivelse om voksne
med kompleks erhvervet hjerneskade har henholdsvis 61 pct. og 60 pct. af respondenterne
erkleeret sig meget eller delvist enige i udsagnet, mens det samme geelder for 79 pct. af re-
spondenterne i opfalgningen pa den anden forlgbsbeskrivelse om bgrn og unge med tidligt
konstateret hgretab. Det bemeerkes, at relativt fa af respondenterne (svarende til mindre end 10
pct.) er meget eller delvist uenige i udsagnet.

5.4 Forlgbsbeskrivelsernes rolle i at forebygge uhensigts-
maessig afspecialisering

Socialstyrelsen vurderer, at forlabsbeskrivelserne spiller en vaesentlig rolle i at forebygge uhen-
sigtsmaessig afspecialisering pa det mest specialiserede socialomrédde og pa omradet for den
mest specialiserede specialundervisning, fordi forlabsbeskrivelsernes anbefalinger bidrager til
at vidensunderstatte den lokale indsats i kommunerne over for de respektive malgrupper.

Kendskabet til forlabsbeskrivelserne er i hgj grad udbredt. Det kommer blandt andet til udtryk
ved, at fire ud af fem af respondenterne i opfalgningerne pa de tre farste forlabsbeskrivelser har
kendskab til dem, og at stort set alle adspurgte i forbindelse med opfglgningen pd den tredje
forlgbsbeskrivelse kendte til konceptet omkring forlabsbeskrivelserne.

Opfalgningerne pa de tre farste forlobsbeskrivelser viser desuden, at respondenterne mener, at
forlogbsbeskrivelser kan supplere kommunernes indsats til borgerne i de omfattede malgrupper.
Det kommer blandt andet til udtryk ved, at kommunerne anvender dem som opslagsvaerk, og at
de i hgj grad bliver opfattet som trovaerdige videnskilder, der kan bruges i hverdagen.

Side 28 af 34



Opfelgning pa den nationale koordinationsstruktur

6. De centrale udmeldinger

Dette kapitel belyser Socialstyrelsens centrale udmeldinger. Formalet med en central udmelding
er at sikre, at der er det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud og indsatser til en given
malgruppe og den forngdne koordination og planleegning péa tveers af kommuner i en eller flere
regioner.

6.1 Hvad er en central udmelding?

Socialstyrelsen kan ifalge servicelovens § 13 b, stk. 2, udmelde malgrupper eller szerlige ind-
satser, hvor der er behov for gget koordination eller planlaegning pa tveers af kommunerne i en
eller flere regioner. Formalet med en central udmelding er at sikre det forngdne udbud af hgijt
specialiserede tilbud, som er tilpasset udviklingen i mélgruppernes behov, pa det mest speciali-
serede socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning.

En central udmelding kan enten vaere regional eller landsdesekkende. | sidstneevnte tilfeelde kan
der stilles krav om, at der skal ske en koordinering pa tveers af regioner.

6.1.1 Proces for udarbejdelse og behandling af centrale udmeldinger

Det er Socialstyrelsen, der efter en samlet vurdering traeffer endelig afgerelse af, om der er
behov for en central udmelding pa et omrade. Socialstyrelsen tager afsaet i en lgbende faglig
dialog med kommunerne, regionerne og med bruger- og interesseorganisationer, der har kend-
skab til lokale, regionale og landsdesekkende behov. Desuden tager Socialstyrelsen afsaet i den
arlige haring af bruger- og interesseorganisationerne og den generelle monitorering i regi af den
nationale koordinationsstruktur. Endelig er der forud for en central udmelding en draftelse i Det
Faglige Rad. Socialstyrelsens udarbejdelse af en central udmelding tager cirka 6-9 maneder.

Kommunalbestyrelserne i hver region skal behandle en central udmelding i det eksisterende
rammeaftalesamarbejde og herefter treeffe politisk beslutning om samt afrapportere pa deres
tilretteleeggelse af indsatsen under et seerskilt punkt ved indgaelsen af rammeaftalen. Hvis den
centrale udmelding er landsdaekkende, modtager Socialstyrelsen derved fem afrapporteringer —
én fra hver region. Kommunerne har cirka 12 maneder til at afrapportere.

Socialstyrelsen vurderer pa baggrund af de fem afrapporteringer, om kommunerne beskriver en
tilstraekkelig lgsning i forhold til, om der er det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud og
indsatser til malgruppen, og om der er den forngdne koordination og planlaegning pé tveers af
kommuner og regioner. Socialstyrelsens behandling af kommunernes afrapporteringer og en
eventuel yderligere dialog tager cirka 12-18 maneder.

En central udmelding streekker sig séledes over en leengere periode, da det kan tage op til tre &r
fra det gjeblik, hvor Socialstyrelsen beslutter at foretage en central udmelding, til det gjeblik,
hvor styrelsen kan konkludere, om kommunerne beskriver en tilstraekkelig lasning.

Socialstyrelsen er som led i behandlingen af afrapporteringerne i dialog med kommunerne via
rammeaftalesamarbejderne i hver region. Hvis dialogen vurderes ikke at veere tilstraekkelig, har
Socialstyrelsen to reaktionsmuligheder. Socialstyrelsen kan anmode om fornyet behandling,
hvis det vurderes, at afrapporteringerne ikke er fagligt tilstrackkelige, jf. afsnit 6.2. Efterfalgende
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kan Socialstyrelsen undtagelsesvist udstede driftspaleeg, jf. afsnit 6.3. Varigheden af forlgbet for
de to reaktionsmuligheder vil skulle lzegges oveni den tid, som en central udmelding tager.

6.1.2 Socialstyrelsens udsendte centrale udmeldinger

Socialstyrelsen har forelgbigt i alt udsendt tre landsdeekkende centrale udmeldinger, jf. boks 5
nedenfor.

Boks 5: Socialstyrelsens udsendte centrale udmeldinger
Malgruppe og udgivelsestidspunkt

Barn og unge med alvorlig synsnedseettelse, november 2014
Voksne med kompleks erhvervet hjerneskade, november 2014
Borgere med sveere spiseforstyrrelser, november 2015

Malgrupperne for de tre farste centrale udmeldinger blev politisk fastlagt i “Aftale om en kvalifi-
ceret indsats for grupper med seerlige behov” af 13. november 2013.

Socialstyrelsen har pa baggrund af kommunernes afrapporteringer kortlagt tiloudsstrukturen pa
de tre respektive omrader og den baggrund vurderet, at der er det fornedne udbud af hgjt spe-
cialiserede tilbud og indsatser til de tre malgrupper, og at der er den forngdne koordination og
planlaegning pa tveers af kommunerne i en eller flere regioner. Socialstyrelsen har endvidere
konstateret pa baggrund af afrapporteringerne, at kommunerne anvender matrikellgse indsatser
over for borgerne i de konkrete malgrupper. Kommunerne har understreget, at der altid vil vaere
tale om en konkret vurdering af borgerens behov i den enkelte sag, herunder en hensyntagen til
at levere indsatsen i borgerens naermiljg og en vurdering af, hvilke elementer der skal indga i
indsatsen. Derfor varierer det bade fra kommune til kommune og fra borger til borger, hvad en
matrikellgs indsats indeholder.

| forbindelse med behandlingen af kommunernes afrapporteringer pa den centrale udmelding
om voksne med kompleks erhvervet hjerneskade har Socialstyrelsens haft en yderligere dialog
med kommunerne i Region Syddanmark og Region Sjaelland om en kvalificering af, hvorvidt alle
afrapporterede tilbud er hgjt specialiserede til malgruppen. | forbindelse med behandlingen af
kommunernes afrapportering pa den centrale udmelding om bgrn og unge med alvorlig syns-
nedsaettelse har Socialstyrelsen tilsvarende haft en yderligere dialog med kommunerne i Regi-
on Syddanmark om en kvalificering af, hvorvidt alle afrapporterede tilbud er hgjt specialiserede
til malgruppen. Socialstyrelsen har i forleengelse af de to farste centrale udmeldinger taget ini-
tiativ til en opfelgning med det formal at f& et mere preecist billede af de hgjt specialiserede til-
bud til bern og unge med alvorlig synsnedsaettelse og til voksne med kompleks erhvervet hjer-
neskade, som kommunerne har afrapporteret.

| forbindelse med behandlingen af kommunernes afrapporteringer pa den centrale udmelding
for borgere med svaere spiseforstyrrelser har Socialstyrelsen haft en yderligere dialog dels med
kommunerne i Nordjylland og Syddanmark om specialiseringsniveauet for deres matrikellgse
indsatser til malgruppen og dels med kommunerne i alle fem regioner om den tveerregionale
koordination og planleegning. Det har for det farste fort til samarbejdsaftaler i Nordjylland og
Syddanmark med et formal om at sikre en tilgeengelighed til hgjt specialiserede matrikellase
indsatser. For det andet har den yderligere dialog betydet, at kommissoriet for Forum for koor-
dination pa det specialiserede social- og specialundervisningsomrade i regi af KL er justeret, sa
forummet kan understatte koordination og planleegning pa tveers af regionerne i forhold til mal-
grupper, der omfattes af en central udmelding, jf. kapitel 3.
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Socialstyrelsen vil derudover i lgbet af 2018 i regi af den generelle monitorering falge op pa den
centrale udmelding for borgere med svaere spiseforstyrrelser med henblik pd at falge udviklin-
gen i tilbudsstrukturen siden kommunernes afrapportering med seaerligt fokus pa de matrikellgse
indsatser. Tilsvarende vil Socialstyrelsen arbejde péa at preecisere og tydeliggare beskrivelsen af
kommunernes tilrettelaeggelse af hajt specialiserede matrikellgse tilbud, idet Socialstyrelsen pa
tveers af de centrale udmeldinger kan konstatere, at matrikellgse tilbud spiller en rolle i tilrette-
leeggelsen af tilbudsstrukturen.

6.2 Socialstyrelsens kompetence til at anmode om fornyet
behandling

Socialstyrelsen kan ifalge servicelovens § 13 b, stk. 3 — pa baggrund af de modtagne afrappor-
teringer om kommunalbestyrelsernes tilrettelaeggelse og organisering af indsatsen i forhold il
centralt udmeldte malgrupper og indsatser — anmode kommunalbestyrelserne i en eller flere
regioner om at foretage en fornyet behandling af deres tilrettelaeggelse og organisering af ind-
satsen.

Det er som udgangspunkt op til kommunerne i hver region selv at beslutte, hvordan de vil tilret-
telaegge og organisere indsatsen i forhold til de udmeldte malgrupper og indsatser. Socialstyrel-
sen har dog mulighed for at tilbagevise og derigennem péavirke kommunernes lgsningsforslag,
hvis de vurderes ikke at veere fagligt tilstraekkelige.

Udgangspunktet for samarbejdet mellem Socialstyrelsen og kommunerne er en dialogbaseret
tilgang via de fem rammeaftalesamarbejder. Socialstyrelsen skal sdledes kun tage muligheden
for fornyet behandling i anvendelse, hvis dialogen i sig selv ikke sikrer en tilstraekkelig lasning.

Socialstyrelsen kan ifglge servicelovens § 13 b, stk. 4 — med henblik pa at sikre, at palaeggets
formal ikke forspildes frem til en afgarelse foreligger — meddele en kommunalbestyrelse eller et
regionsrad et midlertidigt paleeg om at opretholde et tilbud, indtil styrelsen i medfer af § 13 ¢ har
truffet afgarelse om paleeg vedrarende det pageeldende tiloud eller ophaever det midlertidige
paleeg.

Socialstyrelsen har endnu ikke gjort brug af muligheden for at anmode om fornyet behandling i
en eller flere regioner, idet den lgbende dialog med kommunerne indtil videre har veeret til-
streekkelig til at sikre grundlaget for styrelsens vurdering af, om der er det forngdne udbud af
hajt specialiserede tilbud og indsatser til de tre malgrupper, og om der er den fornagdne koordi-
nation og planleegning pa tveers af kommuner og regioner.

6.3 Socialstyrelsens kompetence til at udstede driftspalaeg

Socialstyrelsen kan undtagelsesvis ifglge servicelovens § 13 ¢, stk. 1 — med henblik p& at sikre
det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud tilpasset udviklingen i malgruppernes behov pa
det mest specialiserede socialomrade og omradet for den mest specialiserede specialundervis-
ning — paleegge en kommunalbestyrelse eller et regionsrad at etablere eller fortsat at drive et
tilbud eller tilbyde en indsats omfattet af serviceloven. Socialstyrelsen kan endvidere undtagel-
sesvis paleegge en kommune eller en region at viderefare eller forny en driftsaftale med et eksi-
sterende privat tilbud og at indga en ny driftsaftale, hvis en eksisterende driftsaftale er opsagt.

Tilsvarende kan Socialstyrelsen pa samme vilkar ifalge servicelovens § 13 ¢, stk. 2, meddele et
palaeg om samling af sma tiloud rettet mod samme malgruppe til ét tilbud, hvis Socialstyrelsen
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vurderer, at tilbuddene ikke hver for sig er fagligt og gkonomisk baeredygtige. Kommunerne og
regionen skal aftale, hvilken kommune eller region der skal drive det samlede tilbud.

Et driftspalaeg indebeerer, at en kommune eller region palaegges et driftsansvar, og at tilbuds-
strukturen pa omradet dermed bliver fastlagt af Socialstyrelsen. Et driftspalaeg er en indgriben-
de foranstaltning, som kun forudseettes anvendt undtagelsesvist i helt saerlige tilfeelde. Et drifts-
paleg skal ledsages af en aftale mellem relevante kommunalbestyrelser om en finansierings-
ordning for tilbuddet. Hvis parterne ikke har indgaet aftale om finansiering inden fire maneder,
kan Socialstyrelsen i sidste ende treeffe afgarelse om en finansieringsmodel.

Socialstyrelsen fastsaetter i forbindelse med driftspaleegget en frist for, hvor leenge paleegget
skal geelde, for det tages op til genovervejelse. Fristen saettes under hensyntagen til udviklingen
pa det konkrete omrade. Et paleeg kan dog maksimalt geelde i to ar.

Det skal understreges, at Socialstyrelsen alene kan reagere i form af at udstede et driftspaleeg i
de tilfeelde, hvor der for det farste har veeret udsendt en central udmelding, og hvor styrelsen for
det andet har anmodet om fornyet behandling i en situation, hvor dialogen ikke har kunnet sikre
en tilstraekkelig lgsning, jf. afsnit 6.2.

Socialstyrelsen har endnu ikke gjort brug af muligheden for at udstede et driftspaleeg, idet den
lgbende dialog med kommunerne indtil videre har veeret tilstrackkelig til at sikre grundlaget for
styrelsens vurdering af, om der er det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilboud og indsatser
til de tre malgrupper, og om der er den forngdne koordination og planleegning pa tveers af kom-
muner og regioner.

6.4 Okonomisk udvikling pa de tre omrader med centrale
udmeldinger

| "Aftale om en kvalificeret indsats for grupper med seerlige behov” af 13. november 2013 blev
det forudsat, at den nationale koordinationsstruktur ikke matte medfgre kommunale merudgifter
pa det mest specialiserede social- specialundervisningsomrade. Hensigten var at kunne sikre
kvalitet og specialiseret viden inden for de eksisterende gkonomiske rammer. Det blev i aftalen
besluttet, at der skal falges op pa, om de omrader, hvor der er kommet en central udmelding, er
holdt inden for de eksisterende gkonomiske rammer. Indtil videre har tre omrader veeret omfat-
tet — omradet for voksne med kompleks erhvervet hjerneskade, omradet for bgrn og unge med
alvorlig synsnedsaettelse og omradet for borgere med sveaere spiseforstyrrelser, jf. afsnit 6.1.

Den gkonomiske udvikling pa de respektive omrader er afhaengig af en raekke andre faktorer
end centrale udmeldinger. | dette afsnit er der fokus pa at vurdere, om de centrale udmeldinger
har haft betydning for, om de pagaeldende omrader har kunnet holdes inden for de eksisterende
gkonomiske rammer. Socialstyrelsen har i denne rapport udelukkende forholdt sig til, om de
centrale udmeldinger i sig selv har kunnet pavirke de tre respektive omrader.

Socialstyrelsen vurderer, at de centrale udmeldinger ikke har betydet, at de tre omrader ikke har
kunnet holdes inden for de eksisterende gkonomiske rammer. Vurderingen er for det forste
baseret pa, at de tre forste centrale udmeldinger primaert har haft en afdaekkende form, idet
Socialstyrelsens kortlaegning af de tre tilbudsstrukturer pa baggrund af kommunernes afrappor-
teringer har dannet grundlag for vurderingen af, om der er det forngdne udbud af hgjt speciali-
serede tilbud og indsatser til de tre malgrupper. Dertil kommer, at afdeekningerne i de tre centra-
le udmeldinger har konkluderet — i forlaengelse af en yderligere dialog med nogle kommuner —
at der er det forngdne udbud af hgjt specialiserede tiloud og indsatser til de tre malgrupper, og
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at der er den forngdne koordination og planleegning pa tveers af kommunerne i en eller flere
regioner. En central udmelding kan — i den hidtidige form — derfor i sig selv ikke have betydning
for, om udviklingen péa de tre omrader er holdt inden for de eksisterende gkonomiske rammer.

For det andet har Socialstyrelsen endnu ikke gjort brug af hverken kompetencen til at anmode
om fornyet behandling eller kompetencen til at udstede driftspaleeg. De to reaktionsmuligheder
har derfor ikke haft betydning for den gkonomiske udvikling pa de tre omréder, hvor der er
kommet en central udmelding.

Det méa saledes leegges til grund, at de centrale udmeldinger ikke har haft betydning for, om
udviklingen p& de omrader, hvor der er kommet en central udmelding, har kunnet holdes inden
for eksisterende de gkonomiske rammer.

Supplerende har Socialstyrelsen ved dialogmaderne mellem Socialstyrelsen og de fem styre-
gruppeformeaend i november og december 2017 preesenteret denne vurdering, og der har i den
forbindelse ikke vaeret nogen bemeerkninger til styrelsens tilgang.

6.5 De centrale udmeldingers rolle i at forhindre uhen-
sigtsmaessig afspecialisering

De centrale udmeldinger er et vigtigt element i regi af den nationale koordinationsstruktur, da
Socialstyrelsen har mulighed for at handle, hvis der er en bekymring for, at en konkret udvikling
for en malgruppe eller en seerlig indsatser udger en risiko for uhensigtsmaessig afspecialisering
pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialun-
dervisning. De centrale udmeldinger bidrager med andre ord til at sikre det fornedne udbud af
hajt specialiserede tilbud og indsatser til malgrupperne omfattet af den nationale koordinations-
struktur. Socialstyrelsen har indtil videre anvendt denne handlemulighed tre gange.

Socialstyrelsens yderligere dialog med kommunerne om den centrale udmelding for borgere
med sveere spiseforstyrrelser har dels fort til samarbejdsaftaler i Nordjylland og Syddanmark
med et formal om at sikre en tilgaengelighed til hajt specialiserede matrikellgse indsatser og
dels fort til, at Forum for koordination pa det specialiserede social- og specialundervisningsom-
rade kan understgtte koordination og planlaegning pé tveers af regionerne i forhold til malgrup-
per, der omfattes af en central udmelding.

Socialstyrelsen har kompetence til at anmode kommunerne i en eller flere regioner om at fore-
tage en fornyet behandling, hvis dialogen i forbindelse med en central udmelding ikke har veeret
tilstraekkelig. Derudover har Socialstyrelsen kompetence til i forleengelse af en eventuel fornyet
behandling undtagelsesvist at palaegge en kommunalbestyrelse eller et regionsrad at etablere
eller fortsat at drive et tilbud eller tilbyde en indsats. Kompetencen deekker ligeledes over et
palaeg om at viderefare eller forny en driftsaftale med et eksisterende privat tilbud og at indga
en ny driftsaftale, hvis en eksisterende driftsaftale er opsagt. Endelig kan Socialstyrelsen med-
dele et paleeg om samling af sm4 tilbud rettet mod samme malgruppe til ét tilbud, hvis styrelsen
vurderer, at tilbuddene ikke hver for sig er fagligt og skonomisk beeredygtige. Socialstyrelsen
har dog endnu ikke gjort brug af disse to reaktionsmuligheder. Det skyldes, at dialogen med
kommunerne har veeret tilstreekkelig til at sikre grundlaget for Socialstyrelsens vurdering af af-
rapporteringerne pa de centrale udmeldinger.
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